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Protocolos de comunicación y de avisos 

PROTOCOLO DE COMUNICACIÓN DEL CENTRO OPERATIVO REGIONAL (COR) AL 
CENTRO DE ATENCIÓN DE URGENCIAS Y EMERGENCIAS 112 DE EXTREMADURA 

 

INCIDENTE     

 

EMERGENCIA       

SITUACIÓN 0          

SITUACIÓN 1    

SITUACIÓN 2    

SITUACIÓN 3    

FECHA Y HORA DE COMIENZO: 
 

 

PROVINCIA: 
 

TERMINOS MUNICIPALES AFECTADOS:  

 
ESTIMACIÓN DE SUPERFICIE AFECTADA: 
 
TIPO DE SUPERFICIE AFECTADA:   ARBOLEDA:      SI     NO    
 

 ESPECIE ARBOLEDA: 
 
EDAD ARBOLEDA: 
 

ACCESOS MÁS IDÓNEOS: 
 
        
 

MEDIDAS DE EMERGENCIA ADOPTADAS:   
 

COMUNICACIÓN EFECTUADA  POR:  
 
      NOMBRE:__________________________________________ 
      CARGO:___________________________________________ 
      TELEFONO DE CONTACTO:____________________________ 
      EMAIL:_____________________________________________ 
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Protocolos de comunicación y de avisos 

 

 

SOLICITUD DE INTERVENCIÓN DE MEDIOS DE TITULARIDAD ESTATAL 

Fecha de petición: 
 

Hora: 

Autoridad solicitante: 
 

Teléfono:                                                        Fax:         

Autoridad a la que se destina la solicitud: 
 
 

Grado de urgencia: 

Localización y características del incendio: 
 
-Localización (coordenadas UTM): 

-Municipio: 

-Topografía: 

-Viento (dirección y velocidad): 

-Extensión del incendio (Ha): 

-Evolución previsible: 

        

Medios que intervienen: 
 
-Terrestres: 

-Aéreos: 

 

Centro de operaciones de extinción: 
 
-Ubicación:                                   Teléfono:                                      Fax:            

-Frecuencias de radio utilizadas: 

-Responsable (nombre y cargo): 

 
Medios requeridos (tipo y cantidad). 

 
 

 
Misiones que les serán asignadas. 

 
 
 

Duración prevista de la operación: 
 
Observaciones: 
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Protocolos de comunicación y de avisos 

 

SOLICITUD DE INTERVENCIÓN DE MEDIOS PERTENECIENTES A OTRAS 
ADMINISTRACIONES 

Fecha de petición: 
 

Hora: 

Autoridad solicitante: 
 

Teléfono:                                                        Fax:         

Autoridad a la que se destina la solicitud: 
 
 

Grado de urgencia: 

Localización y características del incendio: 
 
-Localización (coordenadas UTM): 

-Municipio: 

-Topografía: 

-Viento (dirección y velocidad): 

-Extensión del incendio (Ha): 

-Evolución previsible: 

        

Medios que intervienen: 
 
-Terrestres: 

-Aéreos: 

 

Centro de operaciones de extinción: 
 
-Ubicación:                                   Teléfono:                                      Fax:            

-Frecuencias de radio utilizadas: 

-Responsable (nombre y cargo): 

 
Medios requeridos (tipo y cantidad). 

 
 

 
Misiones que les serán asignadas. 

 
 
 

Duración prevista de la operación: 
 
Observaciones: 
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Protocolos de comunicación y de avisos 

PROTOCOLO DE NOTIFICACION URGENTE DE DEMANDA DE MEDIOS Y RECURSOS 
DE LAS FUERZAS ARMADAS (UNIDAD MILITAR DE EMERGENCIAS (U.M.E.)). 
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Protocolos de comunicación y de avisos 

INCENDIOS FORESTALES. PARTE DE EVOLUCIÓN 

DATOS GENERALES (sobre el inicio del incendio) 

Provincia:                                                 Día:                        Hora:                        Denominación del incendio (T. Municipal inicio): 

 

ACTUALIZACIÓN Día:                                       Hora: 

Superficie:                                              Nivel gravedad potencial declarado:                                                 Previsión sobre evolución y control: 

Términos municipales afectados: 

CONSECUENCIAS ACAECIDAS CONSECUENCIAS PREVISTAS 

Muertos:                                              Heridos: 

Evacuaciones: 

Corte de carreteras: 

Corte de vías férreas: 

Interrupción en servicio de:  

   -Teléfono: 

   -Energía eléctrica. 

   -Agua potables: 

Otras consecuencias: 

 

 

Evacuaciones: 

Corte de carreteras: 

Corte de vías férreas: 

Interrupción en servicio de:  

   -Teléfono: 

   -Energía eléctrica. 

   -Agua potables: 

Otras consecuencias: 
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Protocolos de comunicación y de avisos 

ORGANIZACIÓN/ACCIONES 

Medios contemplados en el Plan de Comunidad Autónoma utilizados: 

¿Está constituido el CECOP?   SI     NO    

Órgano que ejerce la dirección y coordinación de las actuaciones: 

Intervención de medios extraordinarios: 

  Medios de las Fuerzas Armadas 

  Medios extranjeros 

  Otros medios extraordinarios 
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Protocolos de comunicación y de avisos 

INCENDIOS FORESTALES. PARTE FIN DE EPISODIO 

DATOS GENERALES DEL INCENDIO 

Provincia:                                 Fecha inicio:                              Fecha final: Denominación incendio (t. municipal inicio): 

Superficie:                                Nivel máximo de gravedad potencial declarado: Previsión del grado de peligro el día inicial:  

Bajo      Moderado      Alto      Extremo 

Términos municipales afectados: 

CONSECUENCIAS 

Muertos:                                              Heridos: 

 

Evacuaciones: 

Cortes de carreteras: 

Cortes de vías férreas: 

Interrupción en servicio de: 

   -Teléfono: 

   -Energía eléctrica. 

   -Agua potables: 

Otras consecuencias: 
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Protocolos de comunicación y de avisos 

ORGANIZACIÓN/ACCIONES 

  Constitución del CECOP                                    Día de inicio:                                               Día final:                                     

Intervención de medios extraordinarios: 

  Medios de las Fuerzas Armadas 

  Medios extranjeros 

  Otros medios extraordinarios 
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Protocolos de comunicación y de avisos 

 

AVISOS DE COMUNICACIÓN A LA POBLACIÓN DURANTE LA 
EMERGENCIA 

Aviso  ante: EMERGENCIA POR INCENDIO FORESTAL   

Tipos de aviso: ALERTA 
 

Atención, atención. Aviso a la población de _____________________. 

 

La Unidad de Protección Civil informa que se ha producido un incendio forestal en 

_____________________                                                                                    , que 

implica tomar una serie de medidas para evitar daños a la población. 

Se pide a la población de las zonas                              , que siga las siguientes 

instrucciones: 

� No se aproximen al entorno de      _____________________                                                                                                                            

� Si conocen de alguien que se encuentre en la zona, comuníquelo mediante 

llamada al centro 112. 

� Estén atentos a los avisos por megafonía y radio que se emitirán, por las 

siguientes emisoras: 

�  Onda Cero 

� Radio Nacional de España 

� Cadena Cope 

� Cadena SER 

� Canal Extremadura Radio / Televisión 

Este aviso forma parte de una serie de medidas preventivas, actualmente no existe riesgo 

para la población. Gracias por su colaboración. 
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Protocolos de comunicación y de avisos 

Tipos de aviso: ALARMA 

 

Atención, atención. Aviso a la población de _________. 

 

La Unidad de Protección Civil informa que se ha producido un incendio forestal en 

_____________________                                                                                    , que 

implica tomar una serie de medidas para evitar daños a la población.  

 

Se pide a la población de las zonas ________________, que siga las siguientes 

instrucciones: 

� Emplear  modelo de comunicado de confinamiento/alejamiento/evacuación-, según 

aplique. 

� Estén atentos a los avisos por megafonía y radio que se emitirán, por las 

siguientes emisoras: 

� Onda Cero 

� Radio Nacional de España 

� Cadena Cope 

� Cadena SER 

� Canal Extremadura Radio / Televisión 

 

Este aviso forma parte de una serie de medidas encaminadas a reducir el riesgo de daños 

para la población. Gracias por su colaboración. 
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Protocolos de comunicación y de avisos 

Tipos de aviso: INFORMACIÓN CONTINUADA 

 

Atención, atención. Aviso a la población de _________. 

 

La Unidad de Protección Civil recuerda que se ha producido un incendio forestal en 

_____________________                                                                                    , que 

implica tomar una serie de medidas para evitar daños a la población, por haberse 

generado un riesgo para la misma. 

La situación actual de la emergencia es _____________________. 

 

Se recuerda a la población de las zonas ________________, que debe seguir las 

siguientes instrucciones: 

� Mantener la calma. Estamos trabajando para el control de la emergencia. 

� Se recuerda que las instrucciones son -Emplear  modelo de comunicado de 

confinamiento/alejamiento/evacuación-, según aplique. 

� Estén atentos a los avisos por megafonía y radio que se emitirán, por las 

siguientes emisoras: 

� Onda Cero 

� Radio Nacional de España 

� Cadena Cope 

� Cadena SER 

� Canal Extremadura Radio / Televisión 

 

Este aviso forma parte de una serie de medidas encaminadas a reducir el riesgo de daños 

para la población. Gracias por su colaboración 
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Protocolos de comunicación y de avisos 

Tipos de aviso: FIN DE LA EMERGENCIA 
 

Atención, atención. Aviso a la población de _________. 

 

La Unidad de Protección Civil informa que el incendio forestal ocurrido en                     ha 

sido controlado. 

La emergencia se da por finalizada. 

 

Se recomienda a la población de las zonas ________________, que debe seguir las 

siguientes instrucciones, de cara a la vuelta a la normalidad: 

 

� Incluir recomendaciones necesarias. 

 

Este aviso forma parte de una serie de medidas encaminadas a reducir el riesgo de daños 

para la población. Gracias por su colaboración. 
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Protocolos de comunicación y de avisos 

Tipos de aviso: 
INFORMACIÓN 

COMPLEMENTARIA 
 

Atención, atención. Aviso a la población de _________. 

 

La Unidad de Protección Civil realiza este comunicado como consecuencia de los datos 

obtenidos del análisis del incendio forestal ocurrido en  _________.      

 

Las conclusiones obtenidas nos permiten hacer las siguientes recomendaciones: 

 

� Incluir recomendaciones necesarias. 

 

Este aviso forma parte de una serie de medidas encaminadas a reducir el riesgo de daños 

para la población. Gracias por su colaboración. 
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Protocolos de comunicación y de avisos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

AVISO DE CONFINAMIENTO 

 

Conocida la emergencia, Unidad de Protección Civil ha establecido que existe riesgo para 

los núcleos habitados, Y ES NECESARIO QUE PERMANEZCAN EN SUS DOMICILIOS. 

Se solicita a la población que mantenga la calma, y siga las siguientes recomendaciones: 

- Cierre puertas y ventanas, huecos de ventilación, etc. 

- Apague fuentes de ignición (calentadores, calderas, etc.), y cierre llaves de paso de gas. 

- No salga al exterior. 

- Si le ocurre algo grave, llame a los servicios de emergencias. Si no es así, absténgase de 

ello, para mantener las líneas disponibles. 

- Preste atención a los comunicados por radio y televisión, o por megafonía. 

 

Gracias por su colaboración. 



                       

 

15 

 

Protocolos de comunicación y de avisos 

AVISO  DE ALEJAMIENTO 

 

Conocida la emergencia, Unidad de Protección Civil ha establecido que existe riesgo para 

los núcleos habitados, Y ES NECESARIO QUE ABANDONEN SUS DOMICILIOS Y SE DIRIJAN 

A UNA ZONA DE SEGURIDAD QUE SE HA DETERMINADO. 

Se solicita a la población que mantenga la calma, y siga las siguientes recomendaciones: 

- Cierre puertas y ventanas. 

- Apague fuentes de ignición (calentadores, calderas, etc.), y cierre llaves de paso de gas, 

corte la corriente eléctrica. 

- No lleve consigo más que ropa de abrigo, agua, y medicinas imprescindibles. 

- Salga al exterior, y diríjase a “punto de destino”, empleando “medio de transporte”. 

 

Gracias por su colaboración. 
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AVISO DE EVACUACIÓN 

 

Conocida la emergencia, Unidad de Protección Civil ha establecido que existe riesgo para 

los núcleos habitados, Y ES NECESARIO QUE ABANDONEN SUS DOMICILIOS Y EVACÚEN 

HACIA LAS ZONAS DE ALBERGUE QUE SE HAN ESTABLECIDO. 

Se solicita a la población que mantenga la calma, y siga las siguientes recomendaciones: 

- Cierre puertas y ventanas. 

- Apague fuentes de ignición (calentadores, calderas, etc.), y cierre llaves de paso de gas, 

corte la corriente eléctrica. 

- No lleve consigo más que ropa de abrigo, agua, y medicinas imprescindibles. 

- Salga al exterior, y diríjase a “punto de albergue”, empleando “medio de transporte”. 

 

Gracias por su colaboración. 

 

  

 

 

 


